
ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН 

по дополнительной профессиональной программе 

«Внутренний аудит систем менеджмента  

(на соответствие требованиям ГОСТ ISO/IEC 17025-2019)» 

(36 академ.часов) 

 

1 Нормативно-правовая база, документы по стандартизации, устанавливающие 

требования к компетентности испытательных лабораторий. Вопросы аккредитации 

лабораторий 

2 Основные принципы менеджмента качества испытательной лаборатории 

Требования к системе менеджмента: варианты 

3 Документация системы менеджмента 

4 Руководство по качеству испытательной лаборатории 

5 Политика в области качества Технические записи 

6 Управление документами системы менеджмента, записями  

7 Общие подходы к внутреннему аудиту 

8 Внутренний аудит требования к организации и проведению ГОСТ Р ИСО 19011-

2021 «Оценка соответствия. Руководящие указания по проведению аудита систем 

менеджмента»  

9 Внутренний аудит требования к организации и проведению рабочего места 

10 Проверка элементов системы менеджмента: беспристрастность 

11 Проверка элементов системы менеджмента: конфиденциальность 

12 Проверка элементов системы менеджмента: структура 

13 Проверка элементов системы менеджмента: персонал 

14 Проверка элементов системы менеджмента: помещения 

15 Проверка элементов системы менеджмента: оборудование 

16 Проверка элементов системы менеджмента: выбор методов 

17 Проверка элементов системы менеджмента: верификация методов 

18 Проверка элементов системы менеджмента: валидация методов 

19 Проверка элементов системы менеджмента: рассмотрение запросов, тендеров,    

договоров 

20 Проверка элементов системы менеджмента: отбор проб, записи, отчетные 

документы по пробоотбору 

21 Проверка элементов системы менеджмента: обращение с объектами испытаний 

22 Проверка элементов системы менеджмента: проведение испытаний 

23 Проверка элементов системы менеджмента: протоколы испытаний.  

24 Проверка элементов системы менеджмента:  правила принятия решения 

25 Проверка элементов системы менеджмента: оценивание неопределенности 

26 Проверка элементов системы менеджмента: обеспечение достоверности результатов 

27 Проверка элементов системы менеджмента: управление данными и информацией 

28 Проверка элементов системы менеджмента: документация системы менеджмента 

29 Проверка элементов системы менеджмента: претензии (жалобы) 

30 Проверка элементов системы менеджмента: варианты 

31 Проверка элементов системы менеджмента: действия, связанные с рисками и 

возможностями 

32 Проверка элементов системы менеджмента: управление несоответствующей 

работой 

33 Проверка элементов системы менеджмента: корректирующие действия 

34 Проверка элементов системы менеджмента: анализ со стороны руководства 

Зачет 


